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frecuentes”



9. bcogan

Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

El alta, modificacion y baja de los usuarios en el sistema se realiza desde distintas funcionalidades y perfiles
de ECOGAN, dependiendo de la tipologia del perfil de usuario que desea registrarse en la aplicacion.

Orige on p or De » DGA Quién gestiona
Gestores de usuarios . Admlnistrador — i —
AGE Adnﬂnlstradorkeglonal Ad ador/Ad ador Regionaz
com::tr:r'\:;s: ;adc::e?ig:scac g:).GAN Consulta de datos C(r:‘ :::::m Ad S ador Regiona
Notificacion de granjas CCAA Ad ador/Ad ador Regiona
Titulares de granjas Acceso a granjas — Ganadero ik o e e o
Represenmntele;pl AC ador Regiona
Ni administracion ni titular de su Acceso a granjas Autorizado anadero/Representante leg
granja Acceso a simulador Publico Ad ador/Ad ador Regiona
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Alta y Acceso a ECOGAN — COMUNICACION con otras bases de datos

REgistro GEneral de USuarios del MAPA Es un sistema de Acceso Unificado, de tal forma que cada

usuario de aplicaciones accede con un usuario y contraseia

. unico, a todas las aplicaciones para las que tiene permisos.
0s DNI-NIE**

**Solo permi¥é registro-de usud

REGA (SITRAN)

Servidor de Aplicaciones Servidor de Base de Datos
ECOGAN ECOGAN
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Alta de usuarios con granja

REGEUS
REGA l ECOGAN
Los titulares de granja pueden ser*: E— Dos perfiles de acceso
- Persona fisica, identificada con un DNI-NIE - Perfil GANADERO
- Persona juridica, identificada con un CIF - Perfil REPRESENTANTE LEGAL

* Esta diferenciacion de los titulares en
dos perfiles en el momento del alta en
ECOGAN, no tiene implicacién alguna a la
hora de la posterior grabacion vy
comunicacion de granjas en el sistema.
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Alta y Acceso a ECOGAN

ALTA en ECOGAN:
¢ Cual es mi perfil?

Titulares de granja:

‘ perfil GANADERO

DNI/NIE

CoNNE b O

Acceso
a
ECOGAN




Q. ‘

Perfiles ECOGAN

TIPO DE PERFIL DEFINICION ALTA EN ECOGAN FUNCIONES

De manera autonoma a través del acceso Permite realizar la comunicacion de
Persona fisica titular de explotaciones “Alta ganadero” MTD en ECOGAN, y acceder al
GANADERO dadas de alta en REGA (asociados a un En caso necesario, por un perfil computo de emisiones asociadas a la
DNI o NIE). ADMINISTRADOR REGIONAL de la granja, asi como a las reducciones.
comunidad auténoma competente Ademas permite acceder al simulador.

REPRESENTANTE  Personafisica (DNIoNIE)queactiaen " el ADMINISTRADOR REGIONAL

b €2 peEeheh s 61 de la comunidad autbnoma competente
LEGAL titulares de explotaciones en REGA. P

Idéntico al perfil ganadero

El usuario y la contrasena son de caracter personal e intransferible. Para DELEGAR la tarea de grabacion de datos y
posterior comunicacién en la aplicacion ECOGAN, estos perfiles cuentan con la funcionalidad GESTION DE
AUTORIZADOS.

Persona fisica (DNI o NIE) que actua en
nombre de personas fisicas (DNI o NIE)
o juridicas (CIF) titulares de
explotaciones en REGA.

Por parte de un perfil “Ganadero” o
“Representante legal”, siempre bajo su Idéntico al perfil ganadero
responsabilidad.

AUTORIZADO
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Perfil GANADERO (titular de granja DNI-NIE)

» En ECOGAN, los titulares de granja que son personas fisicas, DNI-NIE, pueden gestionar el alta en el sistema a través
del formulario Alta ganadero:

| Ecocan Ecogan

Alta ganadero
S0

3}’. Ecogan

ECOGAN es un sistema informatizado desarrollado por el MAPA para el registro de MTDs, el caiculo de emisiones y el consumo
de recursos de una granja ganadera concreta a lo largo del proceso productivo, teniendo en cuenta las técnicas y procedimientos
utilizados en la alimentacion de los animales, en el disefio y manejo de los alojamientos, asi como en el almacenamiento y

gestion de los estiércoles y purines producidos.

Alta Ganadero Acceso a ECOGAN
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Ecogan

80

M

NIF NO ADMITE CIF
E-mail

Nombre

Primer apellido

Segundo apellido
Caddigo Rega
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN - Consultas habituales

4‘; No puedo darme de alta, me dice que el NIF/NIE no tiene formato
- correcto

» Es preciso aportar un numero de identificacion real, sin incluir puntos, guiones u otros simbolos
o DNI: 8 digitos y una letra al final. (En caso de 0 a la izquierda, hay que escribirlos)
o NIE: letra inicial, 7 digitos y letra final

| Ecocan Ecogan

Ahta ganadero

Acceso a ECOGAN _A S0F
NIF _ |
E-mail — |
Nombre |— |
Primer apellido ] |
Segundo apellido |— |
Cédigo Rega ] |

El campo NIF/NIE [l no tiene el formato correcto.




Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN - Consultas habituales

=

Al darme de alta dice que el NIF no coincide con ninguno registrado en REGA

» Usuario DNI correcto, pero sin granjas en la base de datos de REGA.
En estos casos, el usuario debe contactar con la autoridad competente para revisar la informacién en REGA.

| Ecocan Ecogan

Alta ganadero

Acceso a ECOGAN —A

NIF

E-mail

Nombre

]
]
I
Primer apellido ]
—
7

Segundo apellido

Cddigo Rega

| Este NIF no coincide con ninguno registrado en REGA. |
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Perfil REPRESENTANTE LEGAL (titular de granja CIF)

» El tramite de esta gestidn lo realizan las CC.AA.:
o Es preciso que el representante contacte con la Comunidad Autonoma de su competencia.

o Se le solicitara, entre otros, documento acreditativo de que el solicitante (representante legal) actia en nombre
del titular de explotacion.
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Una vez se ha dado de alta el usuario, cualquiera que sea su perfil, recibe dos notificaciones a su correo, desde
REGEUS:

. . o] _ : .
» 1°" correo - registro en el sistema: » 22 correo - permisos de acceso:
- Asunto: Alta de usuario para acceder a aplicaciones - Asunto: Alta de usuario para acceder a la aplicacion
MAPA/MITECO (PRODUCCION) ECOGAN (PRODUCCION)
- Cuerpo del mensaje: - Cuerpo del mensaje:
Se ha creado un nuevo usuarioanombre del . ———-., paraaccedera las aplicaciones Se ha dado permisoal usuariol- = - -—__hparaaccederalaaplicacion ECOGAN.
del MAPA/MITECO. Sus datos de acceso son:
Usuario: NIF (8 digitos + letramayuscula para el caso de DNI; X,Yo Z + 7 digitos + letra
Sus datos de acceso son: mayuscula para el caso de NIE) o pasaporte
Usuario: NIF (8 digitos + letramayuscula) Contrasefia:lamismacon laque accede a otras aplicaciones delMinisterio. Si no
Contrasefia: uFQVjAuUMASc6 recuerdasu contrasefia, podrd cambiarlaen la pantalla de autenticacién.
Direccion: Direccion:
https://urldefense.com/v3/ _https://preservicio.mapa.gob.es/ :!1BglsOpJI!t2845K80GQp0O7gU9 https://urldefense.com : ervici : ;11BgLsOpJI'tMXZ1hFX6fItRu
xxYALZQRXgtzmRvzwFMpXu5n9kAvnaYdZlitcw mxFSDvsAlwtC6VuBfGC-dIS WO0euACAZHh210AZzKGk aK47HMytmZtkjoY$
Esta contrasefia es de unsolouso, y se le obligaraa cambiarlala primeravez que la utilice. Usted también podra acceder mediante certificado electronico.

Para cualquier problemano dude en contactar con la Unidad responsable de laaplicacidn
ECOGAN.
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Acceso a ECOGAN - Consultas habituales

A No puedo acceder a mis granjas, me sale este aviso "Su perfil de usuario debe
P - acceder a través de un enlace autonémico"

Bienvenido/a
Rot Actus GANADE -
Especie y tipo de sleccionar v

Su perfil de usuario debe acoeder al sistema a waves de un link
3utonomico
¢ Como utiiizar ECOGAN?
ECOGAN es una aplicacion informatica desarrollada por el MAPA que permite estimar las emisiones contaminantes y el consumo de recursos
de una granja ganadera concreta a lo largo del procese productivo, teniendo en cuemia las técnicas y procedimientos utilizados en la
alimentacion de los animales. en el diseno y manejo de las instalaciones, asi como en el almacenamiento y gestion de los estiércoles y purines
producidos.

Aparece cuando no se accede a través de enlace autondmico.
» Solucién: acceder con el enlace disponible en la web de su Comunidad Auténoma.
» Consejo: guardar en marcadores favoritos el enlace.
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Acceso a ECOGAN - Consultas habituales

=

No ha llegado el correo de REGEUS con las claves

IMPORTANTE: Para usuarios que ya estan registrados en otra aplicaciones del MAPA:

» Deben gestionar su alta en ECOGAN, para obtener el permiso de acceso a la
aplicacion.

» NO VAN A RECIBIR CORREOS DESDE REGEUS, (el punto de acceso es Unico).

Usuario:

Para estos usuarios: Contrasefia:

» Sirecuerdan su contrasefia de acceso, pueden acceder a

ECOGAN una vez realizado el registro

Iniciar sesidn con certificado electrénico

» Si NO recuerdan su contrasefia, pueden recuperarla, en
el momento del acceso

iDesea cambiar su contrasefia?
éHa olvidado su contrasefia?

|T: | Guia de ayuda
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

IMPORTANTE: Para realizar el CAMBIO DE CONTRASENA, el sistema solicita la direccién de correo electrénico que figura

en REGEUS. A este correo se enviara un enlace para grabar la nueva contraseiia.

Solicitud cambio de contrasena

Identificador del usuario

Corraao electronico




Q. ‘

Acceso a ECOGAN - Consultas habituales

4‘; Durante la solicitud de cambio de contrasefia: “No existe ningun usuario con el
P - NIF (xxxxxxxxy) y direccién de correo (xxxx@xxxx) / Error cambio contrasefa

» Comprobar que estan introduciendo bien NIF + email. Sin espacios (email/DNI) ni simbolos (DNI).
» Confirmar que la direccidn de correo electrénico es la correcta

Identificador del usuario

[DGUDGUDGA ]

Correo electranico

EJEMPLO@EJEMPLO.COM

Mo existe ningun usuaro con el NIF
(00000000A) ¥ direccion de correo
(EJEMPLO@EIEMPLO.COM)
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Acceso a ECOGAN - Consultas habituales

4‘; No recuerdo el correo electrdnico con el que me registré / Durante el alta hemos
i introducido un correo incorrecto

Dos opciones:
» Contactar con el gestor de usuarios (Administrador regional) de su Comunidad auténoma.
» Actualizar accediendo al punto de acceso unificado de aplicaciones del MAPA, entrando en los datos del usuario*:

Sistema de acceso unificado de aplicaciones

Cambio de contraseia

*Actualmente, si se

C LRLRLY
o« o . Arma
modifica el email
o . | desde este acceso del |
Bienvenido al sistema de acceso unificado de aplid
Min!Steﬁo de A?ricultura, Pesca .y Alimentacif')n  Minist MAPA’ no Se Cambio de datos de contacto
Transicion Ecoldgica. En este sistema podra autenticars!
credenciales proporcionadas por el Registro General de actua I iza en ECOGAN
(REGEUS) mediante usuario/contrasefia o certificado electroni [
cow <

accederad de forma integrada a todas las aplicaciones & la que usted
tenga acceso y se encuentren dentrc de este sistema de

autenticacion.

|020000000

|000000000
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Acceso a ECOGAN - Consultas habituales

4‘; Accedo a ECOGAN con certificado digital y me da error o no veo todas las granjas
| de las que soy representante

Ejemplo: usuario con dos perfiles, ganadero y ré

Nombre Prlm‘er SegutTdo Correo electrénico Perfil Fecha de alta EGA Codigo REGA Especie Com’u nidad Provincia Fecha d(.e ”'t.'f“ @
apellido Apellido Autonoma comunicacion
NIF1 NOM1 APELL1 APELL2 XXX (@xxX.net GANADERO 21/203/728;2 NIF1 ESXXXXXXXXXXXX1 | | Porcino |EXTREMADURA| CACERES O?;/00§222)24
NIF1 || NOM1 | APELLL | APELLZ | xxx@wocnet |REPRESENTANTE LEGAL| 27/ %/2022 CIFL | ESXXXNKKXXXKXXX2 | | Porcino  |EXTREMADURA| BADAIOZ | | O¥/D2/2024



mailto:xxx@xxx.net
mailto:xxx@xxx.net
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Acceso a ECOGAN — Mis granjas - REGA

4‘; Accedo a ECOGAN con certificado digital y me da error o no veo todas las granjas
de las que soy representante

Ejemplo: usuario NIF1 con dos perfiles, ganadero y representante legal:

NIF Nombre Prlm.er Seguero Correo electrénico Perfil Fecha de alta Titular REGA Codigo REGA Especie Com}.lnldad Provincia Fecha d(.e ultllrna
apellido Apellido Autonoma comunicacion
N
NIF1 \ NOM1 APELL1 APELL2 XXX (@xxX.net GANADERO 21/201/728;2 NIF1 ESXXXXXXXXXXXX1| Porcino |EXTREMADURA| CACERES O?;/OO§222)24
NIF1 // NOM1 | APELLL | APELL2 | xxx@xxx.net | REPRESENTANTE LEGAL 271/20‘1‘428;2 ESXXXXXXXXXXXX2 | Porcino |EXTREMADURA| BADAJOZ Oi/fgfgg“

» El certificado digital debe ser el del NIF que esta registrado como usuario de ECOGAN. Por tanto, nunca sera un CIF.


mailto:xxx@xxx.net
mailto:xxx@xxx.net
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Acceso a ECOGAN — Mis granjas - REGA

4‘; Accedo a ECOGAN con certificado digital y me da error o no veo todas las granjas
i

de las que soy representante
NIF]1  representanteLeGAL

Bienvenido/a
Forzar NIF acceso " NIE1 ﬁi .Fo:zar

ol A ‘ REPRESENTANTE LEGAL V‘

Especie y tpo de produccion
GANADERO

R bl REPRESENTANTE LEGAL

€ Acceso o M.
iComo ullizar ECOGAN?

ECOGAN es una aplicacion informatica desarrollada por el MAPA que permite estimar las emisiones contaminantes y el consumo de recursos de

una granfa ganadera concrea 2 lo largo del proceso productivo, teniendo en cuema [as técnicas y procedimientos utllizados en la alimentacion de
los animales. en el disefio y manejo de las instalaciones. asf como en el almacenamiento y gestlon de los estiércoles y purines producldos.

» El certificado digital debe ser el del NIF que esta registrado como usuario de ECOGAN. Por tanto, nunca serd un CIF.



PESCA

‘g' Ecogan

Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Es importante recordar que los datos de validacion del usuario son unicos y de uso personal e intransferible:
NIF
Contrasena
**Correo electronico**

En consultas recibidas en el buzén de ECOGAN se han detectado las siguientes situaciones:

- Cuentas de correo compartidas para varios usuarios
- Empresas con distintos departamentos que utilizan distintas cuentas de correo para el mismo

usuario

Estas situaciones generan incidencias ya que es habitual el olvido de las contrasenas de acceso
de una campafa a otra y para recuperarla es necesario aportar la cuenta de correo electrénico.

Para evitar estas situaciones, ECOGAN dispone del perfil Autorizado para aquellos casos en los que la
declaracion la realice un tercero.
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Registro de usuarios en el sistema: Alta en ECOGAN

Alta perfil Autorizado

Los perfiles “ganadero” y “representante legal” podran autorizar a una tercera persona a realizar, en nombre y bajo la
responsabilidad del ganadero o representante legal, la declaracion en ECOGAN de sus granjas.

Bienvenido/a
NIF/NIE/CF titular
Apellidos y nombre o razon social
Rol Actual ‘ GANADERO v ! Comunidad Autonoma SelEOGGRIS
. R NIF Autorizado
Hipa /kahists <Seleccionar> V‘

Buscar

@ Acceso a mis granjas

¢Como utilizar ECOGAN?

o Nusvo Autcrizado




Mediante iz seleccion de CCAA, se autorizara el acceso del usuario

titularidad en el momento de la autorizacion, independientemente de la
especie y tipo de produccion.

[ Marcar/Desmarcar Todos
1260 social O Andalucia [ Extremadura
O Aragon O Galicia
[ Principado de Asturias [0 Comunidad de Madrid
[ llles Balears [0 region de Murcia
[ canarias ) Comunidad Foral de Navarra
O cantabria [ pais Vasco
[0 Castilla la Mancha [ La Rioja
O Castilla y Leon O Comunitat Valenciana

NIF

Nombre

Primer apellido

E-mail \

Segundo apellido

(] Autorizacion Responsable

Autorizo al presente usuario a disponer de acceso a las granjas que
se encuentran bajo mi titulandad en las CC.AA. seleccionadas,
permitiéndole con elle grabar. modificar y comunicar en mi
nombre los datos de dichas granjas. segun lo dispuesto en ei Real
Decreto 988/2022, de 29 de noviembre, por €l que se regula el
Registro General de las Mejores Técnicas Disponibles en
Explotaciones y el soporte para el calculo. seguimiento vy
notificacion de las emisiones en ganaderia. y s& modifican diversas
normas en materia agraria, y en la respectiva normativa de
ordenacion ganadera. Esta autorizacion sera valida hasta que se
procede a su retirada mediante eliminacion del usuario autorizado.

Afadir H Cancelar ‘

Mediante la seleccion de CCAA. se autorizard el acceso del usuario

suarizsdo & todss lss genjes presemies en dicha CCAA bajo s 7\ autorizado a todas las granjas presentes en dicha CCAA bajo su

titularidad en el momento de la autorizacion, independientemente de la
especie vy tipo de produccion.

[TJ Autorizacién Responsable

Autorizo al presente usuario a disponer de acceso a las granjas que
se encuentran bajo mi titularidad en las CC.AA. seleccionadas,
permitiéndole con ello grabar, modificar y comunicar en mi
nombre los datos de dichas granjas, segiin lo dispuesto en el Real
Decreto 988/2022, de 29 de noviembre, por el que se regula el
Registro General de las Mejores Técnicas Disponibles en
Explotaciones y el soporte para el calculo, seguimiento y
notificacion de las emisiones en ganaderia, y se modifican diversas
normas en materia agraria, y en la respectiva normativa de
ordenacion ganadera. Esta autorizacion sera valida hasta que se
proceda a su retirada mediante eliminacion del usuario autorizado.



Acceso a ECOGAN — Mis granjas - REGA

Una vez registrados, utilizando el enlace autondmico, accedemos a ECOGAN

ﬂ%%, Ecogan

(4
£

INICIO Gestion de Autorizados

I Bienvenido/a .
Rl Act ‘ GANADERO " ’ — 1
Especieyfpode ‘ <Seleccionar> v ’ — 2
produccion
© Acceso a mis granjas ¢ 3

© Acceso al simulador

¢Coémo utilizar ECOGAN?
ECOGAN es una aplicacion informatica desarrollada por el MAPA que permite estimar las emisiones contaminantes y el
consumo de recursos de una granja ganadera concreta a lo largo del proceso productivo, teniendo en cuenta las
técnicas y procedimientos utilizados en la alimentacion de los animales, en el diserio y manejo de las instalaciones, asi
como en el almacenamiento y gestion de los estiércoles y purines producidos.




No veo el acceso a Mis granjas

P N

PUBLICO

———

Bienvenido/a

Rol Actual

|
Especie y tipo de produccion ‘ Porcino v~

© Acceso al simulador

¢ Como utilizar ECOGAN?
ECOGAN es una aplicacion informatica desarrollada por el MAPA que permite estimar las emisiones contaminantes y el consumo de recursos
de una granja ganadera concreta a lo largo del proceso productivo, teniendo en cuenta las técnicas y procedimientos utilizados en la

alimentacion de los animales, en el diserio y manejo de las instalaciones, asi como en el almacenamiento y gestion de los estiércoles y purines
producidos.

» Comprobar perfil, probablemente esté accediendo con perfil publico
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Acceso a ECOGAN — Mis granjas - REGA

En el momento del alta, ECOGAN cruza con la base de datos de REGA vy verifica que el usuario tiene granjas en los
sectores (especie) que contempla en ese momento ECOGAN (actualmente porcino, aves de carne y aves de puesta).

Posteriormente, en el momento del acceso, ECOGAN conecta con el sistema REGA para recuperar las granjas asociadas
a un titular, DNI, NIE o CIF.

REGA: Registro general de explotaciones ganaderas, incluido en el Sistema Integral de Trazabilidad Animal,
SITRAN.

Los parametros badsicos de cruce de informacion entre ECOGAN y REGA son:

- Titular de explotacion (NO Titulares de sub-explotacion o instalaciones)
- Especie
- Clasificacion zootécnica

El sistema proporciona el conjunto de granjas disponibles en REGA para el titular, independientemente de Ia
Comunidad Autonoma donde se efectua el alta.



4‘, Entro a mis granjas y solo se ve el mensaje “No se encuentran explotaciones” /
- Tengo X granjas y una o varias no aparecen

Motivos por los que un usuario puede NO VER GRANJAS
- Titular de explotacion (NO Titulares de sub-explotacion o instalacion)
- Clasificacion zootécnica
- Especie
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Acceso a ECOGAN — Mis granjas - REGA

Motivos por los que un usuario puede NO VER GRANJAS
Titularidad de la explotacidn:

o El usuario que desea acceder a la granja es el titular de la sub-explotacion.

= QOpciones: En ECOGAN debe registrarse el titular de la explotacion. Este, a su vez, puede:
v’ Realizar la grabacién de datos y comunicacion
v’ Autorizar al titular de la sub-explotacion para que acceda y realice la grabacidn y comunicacién

o Cambio de titularidad. Actualmente, en ECOGAN realiza la declaracién el TITULAR que figure en REGA en el
momento de acceso a la granja. Se pueden dar dos situaciones:

v' Si se produce un cambio de titularidad después del afio objeto de declaracidn, sera el nuevo titular el que
recupere la granja desde REGA. El usuario tendra las siguientes opciones:

m  Realizar la declaracion de datos él mismo
= Autorizar al antiguo titular para que realice la declaracion.

v Por otro lado, si el cambio de titularidad no estd actualizado en REGA en el momento del acceso a ECOGAN,
sera el antiguo titular el que recupere la granja, que podrd, igualmente, realizar la declaracién o, si asi lo
dispusieran, autorizar al nuevo titular para que acceda y realice la declaracién.
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Acceso a ECOGAN — Mis granjas - REGA

Motivos por los que un usuario puede NO VER GRANJAS

- Relacionadas con la Clasificacion zootécnica: en ocasiones, el usuario espera ver una granja cuya clasificacidon
zootécnica en REGA no coincide con las requeridas por ECOGAN.

1/Cebo o Cebadero 19Granjas de seleccién para carne

6Seleccidn 22 Granjas de multiplicacion para carne

7 Multiplicacion 25Granjas de produccion para carne

8Recria de reproductores 28 Granjas de cria para carne (aves de cria)

9Transicion de reproductoras nuliparas 43 Granjas de cria para carne (aves de explotacion)
10Produccidon de ciclo cerrado Clasificaciones zootécnicas contempladas en ECOGAN para aves de carne
11Produccién de lechones
12Produccién de tipo mixto 20Granjas de seleccion para huevos
13Transicién de lechones 23/Granjas de multiplicacidén para huevos
50Produccién de ciclo abierto 26 Granjas de produccién para huevos
85/Cebo destete/acabado 29Granjas de cria para huevos (aves de cria)
86/Centros de recogida de semen 51Granjas de cria para huevos (aves de explotacion)

Clasificaciones zootécnicas contempladas en ECOGAN para cerdos Clasificaciones zootécnicas contempladas en ECOGAN para aves de puesta
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RECUERDE

» Para los usuarios con granja, ECOGAN dispone de dos perfiles cuyo alta en el sistema se gestiona de
manera diferente:

* Perfil GANADERO: titular de granja DNI o NIE
* Perfil REPRESENTANTE LEGAL: titular de granja CIF

» El usuario que ya existe en REGEUS, debe gestionar el alta en ECOGAN para obtener el permiso de
acceso a la aplicacion (no recibira correos de aviso).

> Si el usuario desea DELEGAR en otro usuario = Desde Gestion de Autorizados

» Incidencias relacionadas con alta/acceso/contraseia:
 Comprobar los datos del usuario: alta, email, CIF asociado, rol, etc.

» Incidencia con acceso a granjas:
 Contrastar datos del titular con REGA (SITRAN nacional): titularidad, especie y clasificacién
zootécnica.




Muchas gracias por su atencion
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