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LOS COMENTARIOS DE LA COM RESPECTO A ASESORAMIENTO

(89). Se solicita a Espafia que proporcione mads informacion sobre los Servicios de Asesoramiento
Agricola:

- la organizacidn de la coordinacién nacional y regional de los servicios de asesoramiento agricola;

Se propone la creacion de un dérgano de coordinacion o concertacion del Sistema de Conocimiento e
Innovacion en Agricultura, que aborde con la atencion adecuada el asesoramiento. Este drgano
estard enmarcado en un sistema de gobernanza multinivel que respete la propia gobernanza que
tienen ya creada las CC.AA.

- descripcion de cdmo se cumplen las disposiciones del articulo 15;

- Identificacién de la situacidn de partida.

Se ampliando la informacidon segun texto que se adjunta en este documento

(340) RELACIONADA CON LA INTERVENCION 7802 Existe una libertad general para elegir el servicio y
los proveedores de servicios, y otras obligaciones pueden obstaculizar la apertura del sistema para

incluir servicios de asesoria mdas pequefos y asesores privados de confianza. Las restricciones
innecesarias a nivel regional pueden dar lugar a una restriccion importante de las condiciones de
mercado e impedir la prestacién de servicios por parte de muchas entidades (por ejemplo obligacion
de estar legalmente establecidas en una determinada regién), eludiendo los cambios introducidos
para el nuevo periodo.

No se esta de acuerdo con esta observacion tal cual se plasma. El asesoramiento agrario sigue estando
incluido en el dmbito competencial de las CCAA. Tal y como recoge el Art. 15.1 “los EM podran basarse
en los sistemas existentes”. Puesto que la gestidon del asesoramiento agrario se mantiene en las CCAA
no se puede impedir que en las intervenciones regionales se ponga como condicidn que las entidades
pertenezcan a la regién, es mas, resulta desde su dptica competencial lo mas sencillo, otorgar
subvenciones a entes sitos en su CC.AA.

La mayoria de las condiciones adicionales establecidas podrian abordarse facilmente mediante el uso
de criterios de seleccidn.

En determinados casos, el Unico posible beneficiario es la administracion publica, lo que puede hacer
peligrar la consecuciéon de los objetivos de esta intervencion. La Comisidn invita a Espaia a
proponer un sistema mas abierto y flexible, mas adecuado para captar a los proveedores mas
competentes para los nuevos y cambiantes retos.

(341) Se invita a Espafia a explicar cdmo se organizard y coordinara exactamente la implementacion
del servicio de asesoramiento por parte del Organo de Coordinacién de AKIS, teniendo en cuenta
todas las obligaciones enumeradas en los articulos 15(2), (3) y (4) de las SPR, incluyendo los modos
de implementacién como la formacion obligatoria de asesores.
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Se propone la creacion de un organo de coordinacion o concertacion del Sistema de Conocimiento e
Innovacion en Agricultura, que aborde con la atencion adecuada el asesoramiento, en un texto
aparte.

(89iii) SITUACION DE PARTIDA DEL ASESORAMIENTO EN ESPANA

La transferencia de los recursos humanos y materiales de casi la totalidad de las competencias del
Servicio de Extension Agraria (SEA) a las CCAA entre finales de los afios 70 y principios de los 80, supuso
reinterpretar a nivel autondmico la organizacién del sistema publico de extensiéon agraria. La
organizacion periférica original del Servicio de Extensién Agraria se modificd con una tendencia
generalizada a integrar las agencias comarcales de Extensién Agraria en las Administraciones
autondmicas y orientarlas hacia la gestion administrativa de ayudas de la PAC (GF AKIS 2021, Fernando
Sanchez de Puerta T, 1996) ! . Algunas CC.AA. continuaron con la estructura de las Agencias Comarcales
del SEA (Aragdn, Castilla-La Mancha, Extremadura, Galicia), otras las agruparon en agencias de mayor
extension (Castillay Ledn, Murcia) y otras las reagruparon en Oficinas Comarcales Agrarias dependientes
del departamento de agricultura de cada Comunidad (por ejemplo, Andalucia, Cantabria y Catalufia)?.
Hoy en dias siguen funcionando alrededor de 530 Oficinas Comarcales Agrarias (OCA) en Espafia (ver
Visor de la RRN de las OCAs y listado Excel de todas las de Espaia) que, en calidad de delegaciones
territoriales en agricultura, ganaderia (y a veces también de pesca y/o medioambiente) de las diferentes
consejerias de las Comunidades Auténomas, realizan a nivel comarcal algunas funciones a la hora de
ofrecer informacidn a los productores en materia de ayudas, tramites de sanidad y produccién animal,
registro de documentos, informacion y divulgacidn, y asociacionismo y formacién; avances en
investigacion y tecnologia agroalimentaria, y la evolucidon de los mercado; etc. Sin embargo, su
importancia e impacto ha ido decreciendo con el tiempo. Su labor en el asesoramiento agrario tiene
igualmente un peso especifico diferente segliin la Comunidad Auténoma de que se trate (por ejemplo,
destaca su labor dentro del sistema de asesoramiento agrario en Islas Canarias %y Baleares).

El panorama actual en Espafia es que el asesoramiento ha evolucionado hacia una gran diversidad de
proveedores de servicios de asesoramiento agrario, que incluye organizaciones de productores
(sindicatos, asociaciones, cooperativas, etc.), empresas de consultoria o consultores independientes,
ONGs y entidades publicas. Al mismo tiempo el sector ha visto aumentada su necesidad de adaptarse a
nuevos condicionantes y oportunidades marcadas por el mercado y la politica agraria.

GESTION AYUDAS PAC

Una gran fuente de consulta por parte del sector agrario concierne la labor de “gestoria” en cuanto a la
tramitacién de solicitudes de la PAC y al cumplimiento con la normativa reguladora asociada a la misma.

! Extension agraria y desarrollo rural : sobre la evolucién de las teorias y praxis extensionistas (Fernando Sanchez
de Puerta T) https://www.miteco.gob.es/ministerio/pags/biblioteca/fondo/8233.htm

2 Extensidn agraria y desarrollo rural : sobre la evolucidn de las teorias y praxis extensionistas (Fernando Sanchez
de Puerta T) https://www.miteco.gob.es/ministerio/pags/biblioteca/fondo/8233.htm
https://www.cantabria.es/web/direccion-general-organizacion-y-tecnologia/detalle/-

/journal content/56 INSTANCE DETALLE/2062330/7033868
http://agricultura.gencat.cat/ca/departament/adreces-telefons/oficines-comarcals/

3 Agencias de Extensidn Agraria de Canarias:
https://www.gobiernodecanarias.org/agp/sgt/servicios/informacion/agencias.html
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https://redruralnacional.es/visores_rrn/ocas
file://///celerra/sgim/red%20rural%20nacional/AKIS/Asesoramiento/ASESORAMIENTO%20CCAA/Oficinas%20Comarcales%20Agrarias%20en%20todo%20España.xlsx
https://www.miteco.gob.es/ministerio/pags/biblioteca/fondo/8233.htm
https://www.miteco.gob.es/ministerio/pags/biblioteca/fondo/8233.htm
https://www.cantabria.es/web/direccion-general-organizacion-y-tecnologia/detalle/-/journal_content/56_INSTANCE_DETALLE/2062330/7033868
https://www.cantabria.es/web/direccion-general-organizacion-y-tecnologia/detalle/-/journal_content/56_INSTANCE_DETALLE/2062330/7033868
http://agricultura.gencat.cat/ca/departament/adreces-telefons/oficines-comarcals/
https://www.gobiernodecanarias.org/agp/sgt/servicios/informacion/agencias.html

SECRETARIA GENERAL DE
AGRICULTURA Y ALIMENTACION

MINISTERIO
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO

DE AGRK:ULTUBA’ PESCA RURAL, INNOVACION Y POLITICA

Y ALIMENTACION FORESTAL

e las Organizaciones Profesionales Agrarias u OPAs/ cooperativas* son las entidades con mayor
protagonismo a la hora de ayudar a los agricultores con sus solicitudes.

e algunas entidades financieras han apoyado la cumplimentacién de las solicitudes de la PAC, ya que
incluso el agricultor puede pedir un adelanto de préstamo a la entidad en base a su derecho de pago.

e Hay empresas gestoras privadas que asesoran respecto a la PAC. Sin embargo, no esta cuantificadas
ni dimensionada su actividad.

e Las 530 Oficinas Comarcales Agrarias (OCAs) que son las delegaciones provinciales de las CC.AA. que
estan situadas a nivel comarcal y constituyen el remanente de lo que en su dia fue el servicio de
extensién agraria.

e Por ultimo, aunque con una funcién mas secundaria, al estar circunscritos también a otros asuntos
de desarrollo rural, los Grupos de Accidn Local (GAL)/Grupos de Desarrollo Rural (GDRs) también
hacen una funciéon de punto de contacto de los agricultores y los ganaderos sobre temas
relacionados con ayudas de la PAC.

ASESORAMIENTO LIGADO A CERTIFICACIONES Y REGULACIONES SOBRE SANIDAD VEGETAL Y ANIMAL,
PRODUCCION INTEGRADA Y PRODUCCION ECOLOGICA

Las nuevas oportunidades y exigencias el mercado han generado redes de asesoramiento en base al
cumplimiento de alguna certificacion o legislacion, como las relacionadas con la proteccidn sanitaria
(vegetal o animal) o el cumplimiento de estandares agroambientales. En este dmbito encontramos a las
Agrupaciones de Produccidn Integrada (APIS), las Agrupaciones para Tratamientos Integrados en
Agricultura (ATRIAS), las Agrupaciones de Defensa Ganadera (ADSGs) o el apoyo al asesoramiento en
produccién ecoldgica. Una vez mds los actores protagonistas son las agrupaciones de productores y
asociaciones agrarias que constituyen este tipo de agrupaciones. Si bien, en algunas CC.AA. el
asesoramiento ligado a estas estructuras tienen bajo impacto en el asesoramiento agrario mientras en
otras por el contrario, han generado verdaderas estructuras de asesoramiento que llegan a un
importante numero de agricultores.

Por ejemplo, las ATRIAS son entidades asociativas sin animo de lucro, promovidas por la administracion
y creadas desde el sector agrario para colaborar con las distintas administraciones autonémicas contra
la lucha de los agentes nocivos de los vegetales. Estas asociaciones estan constituidas por agricultores
que se agrupan y contratan uno o mas técnicos competentes que son los que realizan el asesoramiento
en seguimiento de plagas, enfermedades, malas hierbas y dan asistencia técnica en sanidad vegetal a
los asociados, a la vez que ayudan a los productores en la gestidn diaria de los medios de produccién de
su explotacion. Algunas CC.AA. proporcionan subvenciones a las ATRIAS para la remuneracion del
personal técnico contratado para dirigir el control integrado contra las plagas en los cultivos y/o ayudas
a los medios fitosanitarios empleados. Estos técnicos son los que proporcionan el asesoramiento
directamente sobre los agricultores que forman parte de esa ATRIA. Este asesoramiento es totalmente
independiente de las auditorias que desarrollan las entidades de certificacidon en las CC.AA. En esos casos

4 Ej ASAJA VALENCIAhttp://www.avaasaja.org/index.php/servicios/gestion-de-ayudas/item/8501-pide-cita-
previa-para-realizar-los-tramites-de-la-pac-de-forma-presencial
COAG ANDALUCIA https://www.coagandalucia.com/2022/02/01/abierto-plazo-para-presentar-la-solicitud-de-

ayudas-pac/

5 EJ: https://mercadospac.com/la-nueva-pac/ ; https://www.certicalia.com/ayudas-pac
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las certificadoras hacen el papel de verificar el cumplimiento de los requisitos y compromisos
correspondientes de las ATRIAS, pero el asesoramiento de las ATRIAS las llevan a cabo otros servicios
técnicos competentes, responsables de dirigir y controlar el cumplimiento de las normas de produccién
integrada. En Andalucia este tipo de asesoramiento es importante ya que cuentan con 320 Agrupaciones
de produccion integrada con mas de 650 asesores de campo que dan asesoramiento continuo a mas de
medio millén de hectdreas, con reuniones mensuales de transferencia de conocimiento a nivel provincial
y formacion oficial obligatoria que proporciona su propio IFAPA (Instituto Andaluz de Investigacién y
Formacién Agraria, Pesquera, Alimentaria y de la Produccidn Ecolégica). En Catalufia existe un marco de
reconocimiento que habilita para ejercer como persona asesora en gestién integrada de plagas®, siendo
el Servicio de Sanidad Vegetal de la Consejeria del ramo la entidad responsable del mismo. La persona
asesora en gestion integrada de plagas puede ser cualquier profesional que haya adquirido unos
conocimientos adecuados y asesore sobre la gestion integrada de plagas y el uso seguro de los productos
fitosanitarios, a titulo profesional o como parte de un servicio comercial, incluidos los servicios
auténomos privados, los servicios de las agrupaciones de defensa vegetal reconocidas oficialmente, los
servicios de las entidades inscritas en el registro de entidades de asesoramiento agrario de Catalufia, y
los servicios de asesoramiento publico, operadores comerciales, productores de alimentos y minoristas
en su caso.

También destaca un asesoramiento ligado a la produccién ecoldgica. Por ejemplo, Andalucia cuenta con
una “Asesoria para la Produccidn Ecoldgica”’, que es una iniciativa de la Consejeria de Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible. Se configura como una red de técnicos que ofrecen
asesoramiento a los operadores de producciéon ecoldgica y a personas interesadas en la conversion a la
produccién ecoldgica en esa Comunidad Auténoma.

SERVICIOS DE ASESORAMIENTO APOYADOS POR LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO RURAL.

Las CC.AA. realizan un asesoramiento a explotaciones en el que como minimo se ha de dar un servicio
al cumplimiento de los Requisitos Legales de Gestion (RLG) y buenas condiciones agrarias vy
Medioambientales (BCAM) de la PAC.

En general se suele gestionar a través del Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER),
concediendo la ayuda a entidades prestadoras de asesoramiento privadas que deben dar servicio a los
agricultores que soliciten el asesoramiento. Por lo general, las entidades prestadoras de asesoramiento
son organizaciones profesionales agrarias (OPAs) o cooperativas agroalimentarias. Estas entidades
deben cumplir con una serie de requisitos minimos para garantizar la calidad del servicio que prestan.
Estos requisitos se establecen a nivel de cada Comunidad Autdnoma en base a unos criterios generales
establecidos en el ambito del FEADER que de manera general serian los siguientes:

— Experiencia de las entidades en el asesoramiento agrario. Deben haberse constituido como minimo
X afios antes de la fecha de publicacién de la ayuda y deben recoger el asesoramiento agrario dentro
de sus fines estatutarios.

— Recursos humanos de la entidad asesora. Deben contar con un personal minimo, entre
administrativos y técnicos especializados en las diferentes ramas de asesoramiento. Dicho personal
debe estar cualificado. La cualificacion se acreditara mediante:

5 http://agricultura.gencat.cat/es/tramits/tramits-temes/11126 Reconeixement-com-a-persona-assessora-en-
gestio-integrada-de-plagues
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/agriculturaganaderiapescaydesarrollosostenible/areas/produccio
n-ecologica/asesoramiento-produccion-ecologica.html
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o Titulacién:
= bien con formacion especifica externa oficial (del Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacién o de la Consejeria autondémica competente, etc.) con una
duracién minima de X horas, o
= bien experiencia demostrable del personal asesor en asesoramiento a las
explotaciones.

o Tener un programa de formacién continua interna de la propia entidad que permita la
actualizacién del personal dedicado a las tareas de asesoramiento. El personal asesor
participara en las actividades de formacién que programe la entidad, debiendo acreditar un
minimo de X horas anuales de formaciéon en materias relacionadas con el asesoramiento
que realice.

— Servicio de asesoramiento individualizado (minimo) en la explotacién y también de forma telefdnica
o telematica para atender las consultas planteadas y asesorar individualmente a los agricultores:

o Se realizara a peticion de los usuarios, comprendiendo al menos, 2/3 visitas a la explotacion.
El asesor debe dedicar, un nimero minimo de horas para cada asesoramiento.

o Aveces se indica un nimero maximo de asesorados por asesor o por superficie a cubrir.

o El servicio de asesoramiento debe estar abierto a todo aquel solicitante del mismo, con
independencia de su afiliacién a la entidad o sujeto prestatarios del asesoramiento.

— Oficina presencial y horario de atencidn al asesorado.

— Suscribir un acuerdo de servicio de asesoramiento entre la entidad y el asesorado, en el que se
especifiquen los términos del mismo.

— Seguimiento del asesoramiento a través de un registro digital de asesoramientos realizados.
Dispondran de un sistema de registro informatizado (donde se relacionen las explotaciones que
anualmente reciben el asesoramiento (fecha de alta y de baja en el servicio, si fuese el caso), lo datos
de la persona demandante del servicio, datos relativos a la explotacién, tipologia del servicio (basico,
intermedio o integral ) visitas realizadas, fecha de su realizacion y duracion de la prestacién del
servicio (horas dedicadas al asesoramiento de cada explotacidn tanto presenciales y no presencial.

— Seguro de responsabilidad ante terceros.

— Sistema de quejas o sugerencias.

— Preservar la proteccion de datos de los asesorados.

En el periodo de programacién de la PAC 2014-2020, a través del FEADER se podia financiar el
asesoramiento agrario dentro de la medida 2 “Servicios de asesoramiento, gestion y sustitucion de
explotaciones agrarias”. En Espafia, 11 de las 17 Comunidades Autdénomas programaron inicialmente la
medida orientada a los servicios de asesoramiento agrario en sus PDRs. Sin embargo, la complejidad
administrativa que conllevaba esta medida redujo su puesta en marcha.

Las Autoridades de gestion de los Programas de Desarrollo Rural (PDR) de las CC.AA. publican un listado
de entidades oficiales prestatarias de asesoramiento. Algunas Comunidades han establecido un registro
en el que se incorporan las entidades prestatarias de asesoramiento agrario: Catalufia®, Galicia (Registro
de Entidades con Servicios de Asesoramiento y Gestién de Galicia - RESAXEGA?® ), Extremadura (Registro

8 http://agricultura.gencat.cat/ca/ambits/formacio-
innovacio/dar assessorament agrari/dar _entitats inscrites registre/
% https://ovmediorural.xunta.gal/es/tramites/resaxega



http://agricultura.gencat.cat/ca/ambits/formacio-innovacio/dar_assessorament_agrari/dar_entitats_inscrites_registre/
http://agricultura.gencat.cat/ca/ambits/formacio-innovacio/dar_assessorament_agrari/dar_entitats_inscrites_registre/
https://ovmediorural.xunta.gal/es/tramites/resaxega

SECRETARIA GENERAL DE
AGRICULTURA Y ALIMENTACION

MINISTERIO
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO

DE AGRK:ULTU!RA’ PESCA RURAL, INNOVACION Y POLITICA

Y ALIMENTACION FORESTAL

Extremefio de Entidades de Asesoramiento - REXEA!?). En otras CC.AA. figuran los listados en las webs
de las Consejerias autonédmicas pero no hay un registro publico (Andalucia®?, Aragén*?, Murcia®®)

Las CC.AA. que no han financiado el asesoramiento a las explotaciones agrarias con fondos FEADER en
el periodo 2014-2020 son: Asturias, Baleares, Cantabria, Catalufia, Pais Vasco, Comunidad Valenciana.

Un caso que destaca por su peculiaridad es el caso del Pais Vasco, en el que el que recursos publicos
autondmicos son los que nutren a una entidad de caracter privado (SL) para el asesoramiento
denominada LURSAIL* (2007) que agrupa a 5 entidades (ABELUR, ABERE, AGA, LORRA Y LURGINTZA,
en su mayoria cooperativas) y la Fundacién Hazi (Dependiente del Departamento de Desarrollo
Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente del Gobierno Vasco)

RECURSOS PUBLICOS EN UNA ENTIDAD PUBLICA EMBLEMATICA

Si bien la gran mayoria de los servicios de asesoramiento se realizan a través de organizaciones privadas
de profesionales (como ejemplo, Cataluia) mas o menos financiadas con fondos publicos, algunas
Comunidades Auténomas mantienen una estructura publica especializada en asesoramiento agrario. Es
el caso del INTIA (Navarra, sociedad publica, adscrita al Departamento de Desarrollo Rural y Medio
Ambiente del Gobierno de Navarra, integrada en la Corporacion Publica Empresarial de Navarra (CPEN))
que lleva a cabo el asesoramiento agrario en dicha Comunidad Foral, asi como el Instituto Madrilefo de
Investigacion y Desarrollo Rural, Agrario y Alimentario, IMIDRA en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

El AKIS™ navarro estd caracterizado por un papel preponderante de INTIA, como entidad de
investigacion aplicada y asesoramiento presente en la region desde hace 40 afios. Esta presencia es
especialmente fuerte en cadenas de valor agricolas y ganaderas tradicionales y con arraigo en la region,
como son los cereales, horticolas para agroindustria, invernaderos, frutales, vacuno y ovino de leche y
carne y porcino.

El sistema es no obstante mixto, existiendo un buen nimero de profesionales asesores en empresas
privadas cuyo responsable de asesoramiento tiene una edad media de 33,83 afios en el sector, lo que
indica un nivel de experiencia y supervivencia alto. El alcance de su actividad se realiza en el entorno
regional en el 60% de los casos y las actividades de asesoramiento se realizan sobre actividades
agroalimentarias, seguida de ventas de insumos. En un tercer nivel, estd el asesoramiento en
investigacion y formacion.

El asesoramiento es individualizado de forma mayoritaria, aunque es preciso sefalar que el impacto de
la asesoria con estructuras organizativas como las cooperativas, puede tener un efecto multiplicador
para todos los socios cooperativistas.

En cuanto a las herramientas utilizadas por estos asesores, destaca el realizado por INTIA para los
asesores publicos, las visitas a fincas experimentales y ferias, asi como los proyectos de 1+D o innovacidn

10 http://www.juntaex.es/con03/registro-extremeno-de-entidades-de-asesoramiento-rexea
Uhttps://www.juntadeandalucia.es/organismos/agriculturaganaderiapescaydesarrollosostenible/areas/ganaderi
a/produccion-animal/paginas/asesoramiento-registro-entidades-reconocidas.html

12 https://www.aragon.es/-/asesoramiento-para-sector-agrario-y-forestal-y-pymes-de-zonas-rurales

13 http://www.carm.es/web/pagina?l DCONTENIDO=67413&IDTIPO=100&RASTRO=c80Sm22721,22771,1219

14 http://www.lursail.net/vercontenido.asp?conid=11198&menid=1217&web=21

5 http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/89735635-B612-4B20-BF6B-

55F0525F173E/474081/Informefinal AKIS20212021531.pdf
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colaborativa para los agricultores individuales. Una identificacién casi univoca es la que se establece
entre las cooperativas y el asesoramiento cooperativo (el 23,8% del servicio de asesoramiento de las
cooperativas se realiza con ellas) y las universidades y los Proyectos de 1+D y de innovacidn colaborativa
(el 52,4% de los proyectos se hacen con universidades).Si analizamos la tipologia de los asesores, la
mayor parte son empresas privadas (68%), aunque si hablamos del impacto sobre el nimero de
agricultores, son los asesores publicos los que tienen mayor impacto. Mientras los asesores publicos
impactan sobre 3.305 agricultores, los privados lo hacen sobre 688 agricultores.

En el caso de la Comunidad de Madrid, el IMIDRA (Instituto Madrilefio de Investigacion y Desarrollo
Rural, Agrario y Alimentario) tiene entre sus funciones apoyar la calidad y seguridad de los productos
agrarios, y ofrecer asistencia técnica a los sectores agricola, forestal y ganadero y otros con actividad en
el medio natural de la Comunidad de Madrid.

En este marco, el IMIDRA ha puesto en marcha Madrid Agroasesor: servicio técnico especializado de
asesoramiento destinado a los agricultores y ganaderos de la regidn.

Este servicio comprende el desplazamiento de los técnicos a las explotaciones cuando se les requiera.
También ofrece boletines de informacién practica en temas agropecuarios relevantes para la Comunidad
de Madrid. Cuentan con una aplicacion mdvil a la que pueden acceder agricultores y ganaderos
solicitando asesoramiento.

Cuenta con técnicos de medioambiente y agricultura de la Consejeria de Medio Ambiente, Ordenacion
del Territorio y Sostenibilidad, asi como de las Oficinas Comarcales Agrarias. Adicionalmente podran
tener acceso los técnicos de campo de cooperativas y organizaciones agrarias y empresas del sector de
la Comunidad de Madrid, la CAmara Agraria, agrupaciones de Defensa Sanitaria Ganaderas, el Comité
de Agricultura Ecoldgica, asi como grupos de accion local de la Comunidad de Madrid, con el objetivo de
crear una gran red de asesoramiento y de intercambio de conocimientos a nivel regional.

Madrid Agroasesor se nutre de los datos obtenidos en los ensayos desarrollados por el IMIDRA, tanto
en sus propias fincas como en las de los agricultores que colaboradores. Asimismo, participan en
numerosos proyectos a nivel regional, nacional e internacional y pertenecen a diversas redes de ensayos
con otras CCAA y otros centros de investigacion de otros paises, en los que se generan innovaciones
tecnoldgicas de aplicacidn en el sector agroalimentario.

Otro ejemplo de asesoramiento publico prestado con fondos publicos puesto en marcha por el ITACYL
(Instituto Tecnoldgico Agrario de Castillay Ledn) desde 2002, es el Servicio de Asesoramiento al Regante
(SAR) InfoRiego. Es una herramienta que tiene como objetivo fundamental implementar nuevas técnicas
para asesorar y dinamizar el sector agrario de regadio de Castilla y Ledn, ofreciendo a los usuarios el
apoyo técnico necesario para lograr un uso mas racional del agua de riego, asi como de la energia.

FORMACION AL ASESOR

Formacion con fondos publicos.

La labor de las Instituciones publicas de Investigaciéon y transferencia de conocimiento estd tan
imbricada en la labor de acercamiento de la investigacidn a la practica, el asesoramiento especializado
y el apoyo al asesor, etc. A modo de ejemplo destaca la labor de IFAPA en Andalucia, ITACYL en Castilla
y Ledon y el IRTA en Catalufia (del que se puede destacar el asesoramiento para asesores de
explotaciones ganaderas frecuentemente vinculado al bienestar animal).
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Asi por ejemplo el IFAPA (Instituto Andaluz de Investigacion y Formacidn Agraria, Pesquera, Alimentaria
y de la Produccidn Ecoldgica) organiza varias ediciones al afio de Cursos de Formacidn Transversal para
los Servicios de Asesoramiento a las Explotaciones de 100 horas de duracién, combinados con otra oferta
formativa mas especializada (Agricultura ecoldgica, bienestar animal, sanidad vegetal, cubiertas
vegetales, valorizacién de subproductos agrarios etc...) de 30-80 horas de duracion, que permite la
actualizacién constante de sus asesores.

En esta misma linea el CITA (Centro de Investigacion y Tecnologia Agroalimentaria de Aragon) en
colaboracidn con el Colegio Oficial de Ingenieros Agrénomos de Aragén, Navarra y Pais Vasco, tiene una
oferta formativa cofinanciada con FEADER, dirigida a asesores agroalimentarios.

En Cantabria el Centro de Investigacién y Formacidn Agrarias (CIFA), oferta formacidn agraria no reglada,
tanto para facilitar la incorporacién de nuevos profesionales al sector agroalimentario, como de
capacitacidn agraria variada de interés para los profesionales en asesoria.

En Cataluna, la red de Escuelas Agrarias ofrece actividades formativas especificas para asesores
agroalimentarios con el objetivo de actualizar sus conocimientos.

Formacion a nivel privado.

Ademas de la formacion interna que se realiza en las entidades de asesoramiento agrario (en el seno de
las propias asociaciones agrarias) hay que destacar asi mismo la labor de fundaciones como la Fundacién
Cajamar, lleva a cabo actividades de investigacion aplicada y demostracion en sus estaciones
experimentales complementadas con una oferta formativa agroalimentaria, tanto genérica como mas
especializada.

Hay otras fundaciones vinculadas a cooperativas de crédito del Grupo Caja Rural (Global Caja, Caja Rural
del Sur, etc...) y entidades de crédito tradicional como Agrobank-La Caixa, que realizan una importante
labor en la transferencia del conocimiento e innovacion en el sector agroalimentario. De igual forma, en
este dmbito hay que destacar el papel que desempefian otras fundaciones como Fundacién Global
Nature, Fundacion Carasso, Fundacion Empresa-Universidad Gallega (FEUGA) o la Fundacién Juana de
Vega, entre otras.

Marcos de acreditacion o certificacion de asesores.

Galicia, es una de las pocas CC.AA. en las que al menos existe una entidad, la Universidad de Santiago
de Compostela, que imparte formacidn para personas asesoras bajo los estandares y con los requisitos
del sistema europeo de certificacion CECRA (Certificado para Consultores Europeos en areas rurales ).
Este modelo se centra en mejorar las capacidades y habilidades personales, metodolégicas y de
comunicacion de los asesores rurales, con el fin Ultimo de fomentar la modernizacidn, rentabilidad y
sostenibilidad de las explotaciones agropecuarias. La iniciativa se financia con fondos propios de la
Comunidad Auténoma, y no solo se orienta a los asesores del sector agrario, sino también a los gestores
o personal técnico de las cooperativas, de las Sociedades de Fomento Forestal o de los grupos de accidn
local del Programa Leader.

En Catalunya el sistema de acreditacidon que requiere en un primer momento a los profesionales que
quieren acreditarse la realizacién de 50 horas de formacién'® dividida en :

16 https://ovt.gencat.cat/gsitgf/AppJava/traint/renderitzar.do?regCode=inicial&set-
locale=es ES&idioma=&idServei=AGRO08SOLC&origen=CE
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a) Formacidn basica (30 horas) de caracter informativo y homogeneizadora relativa a obligaciones

normativas (p.ej. condicionalidad reforzada)

b) Formacidn complementaria (20 horas) dirigida a incrementar el nivel de especializacién técnica
en funcién de las necesidades profesionales de cada individuo. Incluye actividades formativas entorno
a la innovacion.
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COMO SE CUMPLEN LAS DISPOSICIONES DEL ARTICULO 15

Se considera que el cumplimiento del articulo 15 estd explicitado, si bien no se concreta o especifica en
detalle cdmo se materializara.

Al respecto del ART 15.3 CUALIFICACION E IMPARCIALIDAD
Por lo general la CUALIFICACION se viene evidenciando por los requisitos de:

— EXPERIENCIA DE LAS ENTIDADES EN SU CONDICION DE ASESORAMIENTO AGRARIO constituidas
como minimo de afos antes de la fecha de publicaciéon de la orden con fines estatutarios el
asesoramiento

— PERSONAL MINIMO en esecial técnicos especializados en las diferentes ramas de asesoramiento

— PERSONAL CUALIFICADO: Contar con personal cualificado para el dmbito del servicio. La
cualificacion se acreditara mediante

o TITULACION, y

o ademas, bien con FORMACION ESPECIFICA externa oficial (MAPA, CONSEJERIA, etc.) con
una duraciéon minima de X horas, o

o EXPERIENCIA DEMOSTRABLE del personal asesor de, al menos, un afio en asesoramiento a
las explotaciones.

o PROGRAMA DE FORMACION CONTINUA INTERNA DE LA PROPIA ENTIDAD. Contar con un
programa de formacion continua, que permita la actualizacién del personal dedicado a las
tareas de asesoramiento. El personal asesor participara en las actividades de formacidn que
programe la entidad, debiendo acreditar un minimo de X horas anuales de formacion en
materias relacionadas con el asesoramiento que realice.

La imparcialidad todavia se estd debatiendo a nivel de las CCAA. Por lo general y alguna comunidad
auténoma (Aragdn) que ya ha establecido unos primeros parametros contempla:

- Presentacién por las Entidades de asesoramiento seleccionadas, antes de iniciar el
asesoramiento, de un documento de imparcialidad firmado por cada uno de los Técnicos de
asesoramiento para el periodo de ejecucién 2023-2027. (Incluiria tanto a Técnicos asesores de
plantilla de las entidades como a los que prestan el servicio de asesoramiento como autéonomos
para dichas entidades.).

- Exigencia de una plantilla minima de Técnicos en las entidades seleccionadas de manera que su
mayor dimension les permite diferenciar las areas de ventas de los trabajos de asesoramiento
de dichos Técnicos.

- Como criterio de admisibilidad de solicitudes para seleccion de entidades, no deberian
admitirse entidades comerciales dedicadas exclusivamente al suministro de bienes (materias
primas, maquinaria, etc.) al sector agrario. (Hay que sefialar la dificultad en delimitar bien este
criterio por su complejidad. De hecho no se ha utilizado en ninguna de las 2 convocatorias de
seleccion de entidades efectuadas en Aragon.)
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En el drgano de coordinacién o concertacién del Sistema de Conocimiento e Innovacién en Agricultura,
con la puesta en marcha del Grupo de Trabajo de Asesramiento, se propone avanzar en la identificacion
de buenas practicas y consideracion de elementos comunes que den rigor al sistema en estos términos:

Propuesta
Sobre la - Experiencia de las entidades en el asesoramiento agrario y/o de su personal. Deben
entidad que haberse constituido con caracter general 2 afios antes de la fecha de publicacién de la
presta servicio ayuda y deben recoger el asesoramiento agrario dentro de sus fines estatutarios, la
de antigiedad puede matizarse por entidades en procesos de absorcidn o fusién o cuando
asesoramiento el personal si acredita la experiencia de dos afos como alternativa.

- Recursos materiales y personales:

Contar con una unos RRHH minimos como asesores.
Oficina presencial y horario de atencidn al asesorado
Seguimiento del asesoramiento: Registro digital de asesoramientos realizados.
Dispondran de un sistema de registro informatizado

o Sistema de quejas o sugerencias

o Seguro de responsabilidad ante terceros

- Formacioén interna: Que tengan un plan de formacidn y actualizacién técnica de sus
asesores

- Imparcialidad: Que de llevar a cabo una actividad comercial de venta de bienes o apoyo
a la comercializacidn esté totalmente separa de la asesoria y la formacidn de asesores.
(Quedarian excluidas entidades que se dediquen exclusivamente a la venta de bienes,
insumos o a dar apoyo en la comercializacion de productos agroalimentarios).

En cuanto a la - Titulacion y Cualificacidn del asesor a través de:
persona

o bien con acreditacién de formacién especifica externa (MAPA, CONSEJERIA,
ASESORA

etc.) con una duracién minima o

o bien experiencia demostrable del personal asesor en asesoramiento a las
explotaciones.

- Imparcialidad : Declaracion de ausencia de conflicto de interés respecto a los
asesoramientos que practica

En cuanto al - Suscribir un acuerdo de servicio de asesoramiento entre la entidad y el asesorado, en
servicio de el que se especifiquen los términos del mismo

asesoramiento. - . T . , . .
- Servicio de asesoramiento individualizado (minimo) en la explotacién y también de

forma telefénica o telematica: atenderan las consultas planteadas y asesorardn
individualmente a los agricultores,

11
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Propuesta

o se realizard a peticién de los usuarios, con una visita como minimo presencial.
El asesor debe consignar en el sistema las horas dedicadas al asesoramiento
dado

o El servicio de asesoramiento abierto a todo aquel solicitante del mismo, con
independencia de su afiliacién a la entidad

- Preservar la proteccién de datos de los asesorados.

Por ultimo, se va a fomentar la obtencion de una visién de conjunto al respecto del asesoramiento por
lo que se propondra a todas las CC.AA. que compartan con el MAPA un registro (y si no hay tal, un
listado) que serd regularmente actualizado, de entidades prestatarias de asesoramiento para ser
incluido en la Plataforma AKIS. Esto es especialmente relevante y a la vez posible para aquellas CC.AA.
gue financian el asesoramiento mediante FEADER.
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